
الصحة 
والسلامة والبيئة 

أحرزت "طاقة" تقدماً كبيراً 
خلال عام 2021 في تحسين 

ممارسات الإبلاغ عن الحوادث 
في كل الشركات العاملة 

في كل القطاعات، لتوسيع 
نطاق مراقبة وإدارة مؤشّات 

الأداء الرئيسية على مستوى 
المجموعة فيما يتعلق بأنظمة 

الصحة والسلامة والأمن والبيئة.

وبنهاية عام 2021، تحوّلت شركاتنا في كلٍ من كندا، والعراق، وغانا، والهند، وشركات التوزيع في 
دولة الإمارات العربية المتحدة إلى الاعتماد التام لنظام إفصاح إلكتروني متكامل، ومن المقرّر أن تنضمّ 

شركة أبوظبي للنقل والتحكم )ترانسكو( وشركاتنا في المملكة المتحدة وهولندا إلى النظام الجديد 
خلال عام 2022.

استمرّ نموذج التشغيل الجديد في توجيه تحديد معايير الصحة والسلامة والبيئة من خلال توفير 
الأدوات والخبرة والضمانات الداعمة، ووضع منظور شامل للمخاطر. وتضمّ أنشطة الصحة والسلامة 

والبيئة شبكات ولجاناً فرعية تقدّم مستوى إداري إضافي للإشراف والتوعية على مستوى وحدات 
العمل. وتتلقى الدعم من متخصّصين في المجال تم تعيينهم حديثاً ومن لجان الصحة والسلامة 

والبيئة الفردية في الشركات التشغيلية.

تقدّم قوي في مجال الصحة والسلامة والبيئة في عام 2021
نعكف كل عام على تنفيذ برنامج مكثّف من الأنشطة والتحسينات المنهجية للمساعدة في ضمان 

سلامة القوى العاملة والعمليات. وتضمنت المشاريع الخاصة بالصحة والسلامة والبيئة التي أطلقناها 
في عام 2021 ما يلي:

مثال واقعي: مشروع "أمان":
بعد إجراء مراجعة خارجية بتكليف من وحدة أعمال الصحة والسلامة والبيئة ووحدة أعمال النقل 

والتوزيع، أطلقت "طاقة" مشروع أمان بهدف إدخال تحسينات جديدة وتعزيز مستويات المواءمة بين 
شركات المجموعة. ومن المقرر الانتهاء من المرحلة الأولى من البرنامج في الربع الأول من عام 2022، 

وهي تركّز على التزام القيادة، والثقافة، والحوكمة، والأداء، وسلامة المقاولين، وإدارة المخاطر، 
وتعقد فيها من 80 جلسة تدريب. كما تم إدخال المزيد من التحسينات إلى إدارة التغيير في عام 

2021 لضمان التطبيق المنظّم للقواعد الـ 12 الأساسية للسلامة التي تنتهجها "طاقة" ضمن شركات 
النقل والتوزيع التابعة لها.

نبذة عن أنشطة وحدة الصحة والسلامة والبيئة:
أجرينا مراجعات لعمليات وإجراءات الصحة والسلامة والبيئة في المغرب، والهند، مع إجراء مراجعة أخرى 

في غانا في يناير 2022. كما عملت "طاقة" على تطوير وتنفيذ برنامج السلامة السلوكية الذي يركّز 
على السلوك القيادي الملموس لتزويد الإدارة المحلية بالأدوات اللازمة لتبنّ ممارسات السلامة.

يوم السلامة
استضافت "طاقة" أول فعالية ليوم السلامة على مستوى المجموعة عالمياً في نوفمبر 2021، وقد 
ركّزت على رفع مستوى الوعي بأهمية سلامة العمليات وتكريم المتميّين في مجال السلامة ضمن 

المجموعة.

دراسة حالة

مشروع أمان
بعد إجراء مراجعة خارجية بتكليف من وحدة أعمال الصحة والسلامة والبيئة ووحدة أعمال النقل والتوزيع، 

أطلقت "طاقة" مشروع أمان بهدف إدخال تحسينات جديدة وتعزيز مستويات الاتساق بين شركات 
المجموعة. ومن المقرر الانتهاء من المرحلة الأولى من البرنامج في الربع الأول من عام 2022، وهي تركّز 

على التزام القيادة، والثقافة، والحوكمة، والأداء، وسلامة المقاولين، وإدارة المخاطر، وتعقد فيها من 
80 جلسة تدريب. كما تم إدخال المزيد من التحسينات إلى إدارة التغيير في عام 2021 لضمان التطبيق 

المنظّم للقواعد الـ 12 الأساسية للسلامة التي تنتهجها "طاقة" ضمن شركات النقل والتوزيع التابعة لها.
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الحوادث المبلّغ عنها في عام 2021
تواصل "طاقة" تحسين هياكل وعمليات الإبلاغ عن الحوادث للحصول على بيانات أكثر دقة عن 

الإصابات الطفيفة والحوادث الوشيكة للحدّ من الحوادث وتعزيز السلامة في مكان العمل. ونتيجة 
لذلك، ارتفع معدل الإبلاغ عن الحوادث الوشيكة بنسبة 10% في عام 2021، بينما ارتفع الإبلاغ 
عن الإصابات الطفيفة القابلة للعلاج بالإسعافات الأولية بنسبة 60%. وتعكس هذه الزيادة إلى 

حدٍّ كبير دقّة تدابير الإبلاغ التي يتم تطبيقها على مدار العام، إلى جانب التخفيف التدريجي للتدابير 
التي تم تطبيقها للحدّ من انتشار كوفيد-19.

خلال عام 2021، تمكّنت الشركات التشغيلية من زيادة القوى العاملة واستئناف بعض الأنشطة 
الكثيفة العمالة التي أُرجئت من العام السابق. وتضمنت الحالات المبلغ عنها التي انطوت على أضرار 

بشرية أو بيئية 11 إصابة مسببة لهدر الوقت و37 حالة تسّرب يجب الإبلاغ عنها. وعلى الرغم من 
ارتفاع عدد تلك الحالات عما كانت عليه في عام 2020، فإنها بقيت دون مستويات ما قبل الجائحة، 

التي بلغت 19 إصابة مسببة لهدر الوقت و47 حالة تسّرب يجب الإبلاغ عنها في عام 2019.

ارتفع عدد حوادث التسّرب المسجّلة في عام 2021 بمقدار خمس حالات مقارنة بعام 2020، 
ويعكس ذلك الإبلاغ الإضافي لثلاثة من الأصول بمنطقة "براي" الكبرى في عقب انتقال 

مسؤولية التشغيل إلى "طاقة". وازدادت حوادث التسّرب أيضاً بنحو 40%، وتُعزى الزيادة إلى 
حدٍّ كبير إلى حادث تسّرب كبير لغاز الميثانول في منطقة "براي". وتضمن ذلك تسّربًا كيميائياً 

لأحد خطوط الأنابيب الواقعة تحت سطح البحر ما استلزم مزيداً من التسريب لتنفيذ برنامج اختبار 
السلامة بالتنسيق مع الجهة التنظيمية المعنية. وأكملت "طاقة" برنامج تكامل مع أصول منطقة 

"براي" لضمان التوافق مع معايير الصحة والسلامة والبيئة المعتمدة في المجموعة.

بقيت اتجاهات مؤشرات الأداء الرئيسية لسلامة العمليات مستقرّة إلى حدٍّ كبير، في حين 
تضاعفت حوادث الحرائق مقارنة بالسنة الماضية، حيث يتم تتبعها عن كثب لتوفير مستويات أكبر 

من الوضوح حول أسبابها واتخاذ التدابير الوقائية.  

شهد قطاع النفط والغاز في "طاقة" في عام 2021 تسجيل سبعة حوادث مسببة لهدر الوقت 
و35 حادث تسّرب يجب الإبلاغ عنها. 

خلال عام 2021، تمكّنت 
المواقع التشغيلية من زيادة 

القوى العاملة واستئناف بعض 
الأنشطة الكثيفة العمالة التي 

أرجئت من العام السابق. 

إجمالي الحوادث في المجموعة**قطاع النفط والغاز**قطاع توليد الكهرباء وتحلية المياه* قطاع النقل والتوزيع  

 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

-------1الوفيات

0.121.100.410.661.901.480.550.41معدل الإصابات المسجّلة )حادث/مليون ساعة عمل(

232274119عدد الحوادث المسببة لهدر الوقت

002135313732حوادث التسّرب التي يجب الإبلاغ عنها   

* تشير إلى الأصول التي تديرها "طاقة" فقط

** شهد العام 2021 تسجيل 3 إصابات مسببة لهدر الوقت 5 حوادث تسرب يجب الإبلاغ عنها في الأصول التي تولّت "طاقة" تشغيلها خلال العام. 

موجز عن الصحة والسلامة والبيئة )السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2021(
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شهدت العمليات في العراق إنجازاً قياسياً بتسجيل 1000 يوم بدون حوادث مسببة لهدر 
الوقت في أبريل 2021. وتم تسجيل ما مجموعه 12 حادث تسّرب وحادثين استوجبا رعاية 

طبية في العراق خلال العام مقارنة بسبعة حوادث تسّرب وحادث واحد استوجب رعاية طبية 
في عام 2020. 

في أوروبا، تم الإبلاغ عن 13 إصابة استوجبت رعاية طبية، وقع ثمانٍ منها في النصف الثاني 
من عام 2021، وتم الإبلاغ عن 14 حالة تسّرب مقارنة بـ 17 حالة تسّرب مسجلة في عام 

2020. ومع ذلك، فقد تم إكمال التنفيذ الآمن لمشروع الإغلاق وإيقاف التشغيل لعدد 
من أصولنا في منطقة "براي" في المملكة المتحدة، وهو من أكبر برامجنا حتى الآن، بدون 

تسجيل أي إصابات مسببة لهدر للوقت. 

أبلغت شركة "طاقة نورث" عن ست إصابات استوجبت رعاية طبية، وتسعة حوادث تسّرب، 
بدون وقوع إصابات مسببة لهدر الوقت.

 وفي قطاع النقل والتوزيع، سُجّلت إصابتان مسببتان لهدر الوقت خلال عام 2021 مقارنة 
بثلاث إصابات مسببة لهدر الوقت في عام 2020. ولم يتم الإبلاغ عن أي حوادث تسّرب. 

ومن أبرزها وفاة أحد المقاولين في فبراير2021 نتيجة انهيار جدار الخندق أثناء مدّ خط 
الأنابيب. وعلى إثر ذلك وضعنا تدابير لمعالجة الأسباب الشائعة وتعزيز إدارة المخاطر بما في 

ذلك إنشاء برامج السلامة السلوكية، وتعزيز إدارة المقاولين، وتنفيذ عمليات تدقيق تركّز 
على السلامة، ومشاركة الدروس المستفادة من الحوادث.  

وفي قطاع توليد الكهرباء وتحلية المياه، سُجّل حادثان مسببان لهدر الوقت وحالتا تسّرب 
خلال عام 2021. 

في قطاع النقل والتوزيع، سجّلت 
إصابتان هادرتان للوقت خلال عام 
2021 مقارنة بثلاث إصابات هادرة 
للوقت في عام 2020. ولم يتم 

الإبلاغ عن أي حوادث تسّرب. 

الصحة 
والسلامة والبيئة 
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الإدارة البيئية ومراقبة الانبعاثات والحدّ منها
تلتزم "طاقة" بأن تكون عضواً فاعلًا في الجهود الوطنية لخفض الانبعاثات في دولة الإمارات 

العربية المتحدة، بما في ذلك المبادرة الاستراتيجية الوطنية لتحقيق الحياد المناخي بحلول 
عام 2050. في عام 2021، شاركنا في آليات وضع مستهدفات الحكومة الإماراتية بشأن 

التغيّ المناخي وخفض انبعاثات غازات الدفيئة، مثل فريق التغيّ المناخي لإمارة أبوظبي، 
وبرنامج المسّرعات الحكومي، والحوار الرفيع المستوى بشأن الطاقة، ومؤتمر الأطراف 

 .)COP26(

كما شرعت "طاقة" في إجراء مراجعة عالمية شاملة لاستراتيجيتنا البيئية، بما في 
ذلك إرشادات قياس غازات الدفيئة السابقة والحالية، وأدوات الإبلاغ، وخطوط الأساس 

المرجعية للانبعاث، والتي ساهمت في تطوير الاستراتيجية البيئية العالمية لشركة "طاقة" 
واستراتيجية مجموعة "طاقة". وشملت المراجعة: 

• �مراجعات بيئية عالمية وتحليل الثغرات لنظام الإدارة البيئية للمجموعة وشهادة اعتماد 
.)ISO14001( معيار الإدارة البيئية الآيزو

• �وضع خط الأساس المرجعي لانبعاثات غازات الدفيئة المعتمد في ""طاقة"، وتطوير نهج 
قياس مساهمة كل شركة في انبعاثات المجموعة، ووضع خريطة طريق ترشيد الطاقة. 

تجمع أداة الإبلاغ عن انبعاثات غازات الدفيئة، التي تستخدمها جميع الشركات العاملة 
وغير المدارة، البيانات الخاصة بالانبعاثات المصنفة تحت النطاقين الأول والثاني )كالانبعاثات 
المباشرة الناشئة عن أنشطة الإنتاج أو التوليد أو التوزيع، والانبعاثات غير المباشرة الناتجة 

عن توليد الطاقة التي نشتريها(. ونسعى إلى توسيع نطاق هذه الأداة بمرور الوقت 
لتشمل مجموعة أكثر تنوّعاً من المجالات ومؤشّات الأداء الرئيسية المتعلقة بالبيئة. لمزيد 

من المعلومات عن جهود الاستدامة في الشركة، يرجى الرجوع إلى أحدث تقاريرنا حول 
الاستدامة.  

https://bit.ly/TAQASustainabilityReport

توقّعات عام 2022 
تعتزم "طاقة" في عام 2022 الاستفادة من الزخم 
المكتسب خلال عام 2021 لدفع مسيرة تقدّمنا نحو 

تحقيق هدفنا الطموح لاجتناب الحوادث في بيئة العمل. 
وتشمل الأنشطة الرئيسية:

•  �تطوير ونشر معايير جديدة للصحة والسلامة والبيئة 
في المجموعة.

•  �تنفيذ الاستراتيجية وخريطة الطريق البيئية التي 
تهدف إلى تعزيز نظام إدارة البيئة في "طاقة".

•  �إدخال تحسينات على قياس انبعاثات غازات الدفيئة 
والإبلاغ عنها، بما في ذلك الأدوات.

•  �تنفيذ برامج الاتصال والمشاركة التي تتضمن إقامة 
فعالية مخصصة لأسبوع السلامة في كل شركاتنا 

العالمية.

•  �إتمام المراجعات التي تم إجراؤها في قطاع النقل 
والتوزيع، وينتظر إجراء مراجعات مستقلة لأنظمة 

الصحة والسلامة والبيئة في قطاعي توليد الكهرباء 
وتحلية المياه والنفط والغاز للمساعدة في تحديد 

جوانب التحسين المستمر ذات الأولوية. بالإضافة إلى 
ذلك، من المقرّر بدء المراحل التالية من مشروع "أمان" 

في قطاع النقل والتوزيع خلال العام الجاري.

•  �وضع مجموعة من مؤشّات الأداء الرئيسية البيئية 
الجديدة الخاصة بالإبلاغ ضمن المجموعة وفقاً لأفضل 

معايير الإبلاغ المعمول بها في مجال الاستدامة. 

لمحة عامة  /  مراجعة الأعمال  /  الأداء المالي للمجموعة  /  الحوكمة والأداء المؤسسي  /  البيانات المالية

47  التقرير السنوي 2021


